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Reunion en la Fiscalia General del Estado
de Michoacan. 05 Marzo 2026

FISCALIA GENERAL DEL
ESTADO DE MICHOACAN

[

yﬁlll °Q o

;"’g FISCALIA GENERAL DEL

G °/  ESTADO DE MICHOACAN

R MICHOACAN
FGE

2

CANIRAC Michoacan resalté la importancia de
fortalecer la coordinacion entre autoridades y
el sector turistico para impulsar el desarrollo
del estado. Nuestro presidente, Luis Miguel
Orihuela, participdé en una reunion de trabajo
convocada por la Fiscalia General del Estado,
con la presencia del Fiscal General y represen-
tantes del sector turistico, asi como el acom-
panamiento de la Secretaria de Turismo de
Michoacan.

Durante el encuentro se dialogé sobre accio-
nes para reforzar la seguridad y fomentar el
crecimiento del turismo en la entidad. CANI-
RAC reitero su disposicion de colaborar de
manera conjunta con las autoridades para
fortalecer tanto el sector restaurantero como
el turistico.



Primera Sesidon del Consejo Consul-
tivo del Consumo en el Estado de Mi-
choacan en PROFECO 25 Marzo 2026

-
- .

Se realizé la Primera Sesion del Consejo
Consultivo del Consumo en Michoacéan en
PROFECO, con la participacion de Luis Mi-
guel Orihuela y autoridades de la Fiscalia
General del Estado de Michoacan.

Durante el encuentro se abordaron temas
clave como fraudes y extorsiones, compar-
tiendo informacion y recomendaciones
para fortalecer la prevencion y la capaci-
dad de respuesta del sector restaurantero.




CAPACITACIONES

CAPACITACION “HOSPITALIDAD QUE SI REGRESA
CLIENTES"

12 de Marzo 2026

Se llevo a cabo la primera sesion del programa
“Hospitalidad que si regresa clientes”, impartida
por Miguel Rendon, en la que los participantes
se enfocaron en identificar y corregir errores
que, aunque a menudo pasan desapercibidos,
pueden influir significativamente en la expe-
riencia del comensal. A través de ejercicios
practicos y reflexion, se reforzé la importancia
de cuidar cada detalle en el servicio.

Agradecemos a todos los asistentes por su entu-
siasmo, participacion activa y compromiso con
la mejora continua. Su disposicidn para apren-
der y aplicar nuevas herramientas es clave para
seguir elevando los estandares de hospitalidad y
brindar experiencias que realmente inviten a los
clientes a regresar.



CAPACITACION “FLUJO DE EFECTIVO PARA NEGOCIOS PyME

Y FINANZAS PERSONALES”

13 Marzo 2026

Se llevé a cabo la capacitaciéon “Flujo de efecti-
vo para negocios PyME y finanzas personales’,
impartida por la Secretaria de Economia en
colaboracién con Si Financia, con el objetivo de
brindar a los participantes herramientas prac-
ticas para mejorar el control y la planeacion de
sus recursos. Durante la sesion, se abordaron
conceptos clave sobre la administracion del flujo
de efectivo, la organizacién de ingresos y gastos,
asi como estrategias para una mejor toma de
decisiones financieras tanto en el ambito perso-
nal como empresarial.

Estas herramientas permiten fortalecer la es-
tabilidad y el crecimiento de los negocios.

En resumen, la capacitacién ofrecié conoci-
mientos esenciales para optimizar la gestion
financiera y apoyar el desarrollo de las PyME.



CAPACITACION “Meseros capécitados, ventas ase—

guradas”

18 Marzo 2026

En la capacitacion “Meseros capacitados,
ventas aseguradas” se abordaron diversas
herramientas y estrategias enfocadas en forta-
lecer las habilidades del personal de servicio
y mejorar la experiencia del cliente en cada
mesa. Durante la sesidn, se vio la importan-
cia de la atencion al detalle, la comunicacion
efectiva con el comensal, el conocimiento del
menu y la aplicacion de técnicas de venta que
contribuyen a incrementar el consumoy la
satisfaccion.

Asimismo, se reflexiond sobre como la actitud,
la presentacidn y la rapidez en el servicio influ-
yen directamente en la percepcion del clien-
te y en su decision de regresar. A través de
ejemplos practicos, los participantes pudieron
identificar areas de mejora y reforzar buenas
practicas en su desempeno diario.

La capacitacion permitio fortalecer compe-

tencias clave para mejorar el servicio, generar
mejores experiencias y contribuir al aumento
de ventas en el sector restaurantero.



"CAPACITACION Segunda s

lidad Inteligente”

25 Marzo 2026

Se desarrollé la segunda sesion del curso “Hos-
pitalidad Inteligente” en el Colegio de Morelia,
en la que se abordo el tema “Convertir el ser-
vicio en experiencia’, centrado en fortalecer

la atencion al cliente y en la creacidn de expe-
riencias memorables que generen un vinculo
mas solido con los comensales.

A lo largo de la sesidn, se profundizé en la
importancia de transformar cada interaccion
en una oportunidad para diferenciarse, des-
tacando elementos clave como la empatia, la
personalizacion del servicio y la atencién a los
detalles.

Asimismo, se reflexioné sobre cdmo una expe-
riencia positiva no solo influye en la satisfac-
cion del cliente, sino también en su decision
de regresar y recomendar el establecimiento.

Este tipo de capacitaciones permite reforzar

habilidades y actualizar estrategias dentro
del sector restaurantero, adaptandose a las
nuevas exigencias y expectativas de los clien-
tes actuales.



CAPACITACION ”Mercadotecn:la para Restaurantes

31 Marzo 2026

Se llevé a cabo con éxito la capacitacion “Mer-
cadotecnia para Restaurantes” en el Colegio
de Morelia, donde se compartieron herra-
mientas y estrategias clave para fortalecery
hacer crecer al sector restaurantero. Durante
la sesidn, los participantes adquirieron conoci-
mientos practicos para mejorar su promocion,
posicionamiento y toma de decisiones.

Este tipo de capacitaciones permiten profesio-
nalizar al sector y brindar nuevas oportunida-
des de desarrollo a los negocios gastrondmi-
Cos.

La capacitacion permitio fortalecer compe-

tencias clave para mejorar el servicio, generar
mejores experiencias y contribuir al aumento
de ventas en el sector restaurantero.
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Déjate cautivar por el sabor de nuestrod afiliados.

{ME ESTAS OYENDO?

CANTINA DE EMOCIONES

iDescubre el nuevo hotspot para curar tu corazén roto!

iMe estas oyendo? Cantina de emociones - C. Ventura puente. Peri-
férico Paseo de la Republica s/n 58070 Morelia, Mexico




Baguettes artesanales, hechas a mano y llenas de sabor

en cada bocado.
Bequis - Rio Tepalcatepec 137, Ventura Puente, Morelia



Donde el aguacate es el protagonista en cada platillo
La Avocaderia - Av. Solidaridad 532, Morelia, México



Tacos de guisado que saben a hogar
El Guisad-ito - Real del oro 1 Esq Puerta Blanca



El tiempo se detiene y cada momento sabe
Etcétera Café - Rey Tariacuri 375-4, Vista Bella, Morelia, Mexico



PROMOCION

ESPECIAL

Obtén un

10% de descuento

y en tus primeros

4 pedidos de 6 botellas,
te regalamos 1.

AMBE
ALMA P'URHEPECHA @ 52 351 35’I 9938

EVITA EL EXCESO

Un buen mezcal no se toma, se dis-
fruta.
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Con Tork SmartOne®

reducimos el consumo de papel higiénico
hasta en un 40% en comparacion con
sistemas jumbos tradicionales, optimizando
el uso y minimizando el desperdicio de papel
y material de empaque.

4435781375 www.wipecenter.com.mx

Limpieza confiable para negocios
gue cuidan cada detalle.
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BENEFICIO EXCLUSIVO AFILIADOS CANIRAC

50% OFF

PLAN ANUAL

\ GRUPO ELITE (LIMITADO A PRIMEROS 5 REGISTROS)J

INCLUYEPAGK (=
“ACELERACION | @i
DIGITAL” GRATIS |

(VALOR $5,999)
35% OFF
A PARTIR DEL 6 'REGISTRO

. VIVAADCARDS.COM @ 443 6144211

Digitaliza tu restaurante
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CHNIRAC

ACUEDUCTO: AV. ACUEDUCTO 3329-C, COL. LOMAS DE HIDALGO, TEL. 4433146149
ALTOZANO: BLVRD. JUAN PABLO 111315, INT. 4, COL. SANTA MARIA DE GUIDO, EN PLAZA TERRAZAS, TEL. 4432984366
LA HUERTA: CALZ. LA HUERTA 2127-A, COL. PINOS DE MICHOACAN,  TEL. 4433046051
TORREON NUEVO: AV. TORREON NUEVO 236, COL. GERTRUDIS SANCHEZ,  TEL. 4433597264
VILLAS DEL PEDREGAL: AV VILLAS DEL PEDREGAL 613, COL. VILLAS DEL PEDREGAL, TEL. 4439795114

Eleva la experiencia desde el pri-
mer brindis.



PEUGEOT
EXPERT

LA VAN. PARALOS QUE TRABAJAN EN SERIO

BONODEHASTA | TASADESDE _ SIN COMISION
$100,000 11.99% POR APERTURA

CAT Promadio da 20.3% sin IVA. Vigancia del 73l 31 L Peugeot o

PEUGEOT
PARTNER

PEUGEDOT
MANAGER >

_— :
LA VAN QUE ENTREGA MAS
PARA QUE TU NEGOCIO CREZCA MAS

BONO DE HASTA L TASA DESDE L SIN COMISION
$50,000 11.99% POR APERTURA

Laimageny

TU ALIADO HECHO VAN QUE CARGA HASTA 950 KG

BONO DE HASTA L TASA DESDE

$25,000 11.99%

CAT Promadio de 20.3% sin IVA. Vigencia del 7 al 31 de

+ 2MANTENIMIENTOS + SIN COMISION

POR APERTURA

2 Peugeot Partner FL Maxi Pack MT 2026. Consulta peugeot.com.mx.

PEUGEOT
PARTNER RAPID

LA VAN IDEAL QUE CARGA HASTA 650 KG
PReEcIO DESDE $264,900 + TAsA Despe 11.99%

CAT Promedio de 20.3% sin IVA. Vigencia del 7 al 31 de marzo de 2026. La imagen y el equipo corresponden a Peugeot Partner Rapid 2025. Consulta peugeot.com.mx.
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LA MINIVAN DONDE CABEN
7 PASAJEROS Y TODOS TUS PLANES

PRECIO DESDE $469,900

CAT Promadio de 20.3% sin IVA. Vigencia del 7 al 31 de marzo de 2026, La imagen y el equipo corresponden a Peugeot Rifter Allure Pack HDI 2026. Consulta peugeot.com.mx.

Camionetas que te llevan mas lejos,
con comodidad y confianza.
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CAMARA NACIONAL DE LA INDUSTRIA DE RESTAURANTES Y ALIMENTOS CONDIMENTADOS
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